
 

 
 

 

 

 

 

             

 

 

 

 

      УТВЕРЖДЕНО 
 

 

 _________________   Директор Фонда 

                                      Аверин В.М. 
 

 

 

 

 

 

 

    РЕГЛАМЕНТ 
 

ОКАЗАНИЯ УСЛУГ  
ЦЕНТРА ИННОВАЦИЙ СОЦИАЛЬНОЙ СФЕРЫ 

Фонда «Фонд поддержки предпринимательства и 
промышленности Ленинградской области» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

г. Выборг 

Ленинградская область 

2026 год 

 

 

Документ создан в электронной форме. № 62 от 15.04.2026. Исполнитель: Петров Александр Николаевич
Страница 2 из 22. Страница создана: 14.04.2026 13:27



   

Регламент оказания услуг Центра инноваций социальной сферы Фонда «Фонд поддержки 
предпринимательства и промышленности Ленинградской области» 

Действует с 
___.___.2026 

2 

 

 

Оглавление  

Оглавление ............................................................................................................................................... 2 

1. Общие положения ........................................................................................................................... 3 

2. Описание услуг ............................................................................................................................... 4 

3. Порядок информирования о предоставлении услуг и подачи  заявления на предоставление 
услуг ЦИСС ............................................................................................................................................. 4 

4. Категории получателей услуг ЦИСС ................................................................................................ 5 

5. Порядок предоставления услуг ......................................................................................................... 6 

6. Основания отказа в предоставлении услуг ....................................................................................... 7 

Приложение № 1 к Регламенту .......................................................................................................... 8 

Приложение № 2 к Регламенту ........................................................................................................ 14 

Приложение № 3 к Регламенту ........................................................................................................ 16 

Приложение № 4 к Регламенту ........................................................................................................ 17 

Приложение № 5 к Регламенту ........................................................................................................ 18 

 

 

 

 

 

  

Документ создан в электронной форме. № 62 от 15.04.2026. Исполнитель: Петров Александр Николаевич
Страница 3 из 22. Страница создана: 14.04.2026 13:27



   

Регламент оказания услуг Центра инноваций социальной сферы Фонда «Фонд поддержки 
предпринимательства и промышленности Ленинградской области» 

Действует с 
___.___.2026 

3 

 

 

1. Общие положения 

1.1. Настоящий Регламент устанавливает порядок предоставления услуг Центра инноваций 
социальной сферы (далее – ЦИСС) – структурного подразделения Фонда «Фонд поддержки 
предпринимательства и промышленности Ленинградской области» (далее – Фонд) субъектам 
малого и среднего предпринимательства, осуществляющим или планирующим деятельность в 
направлении социального предпринимательства или организованным участниками специальной 
военной операции, и физическим лицам, заинтересованным в организации предпринимательской 
деятельности в социальной сфере или являющимся участниками специальной военной операции. 

1.2. Регламент доступен всем лицам для ознакомления и содержит основные условия оказания 
услуг ЦИСС. 
1.3. Копия Регламента размещается в местах консультирования по вопросам получения 
поддержки, предоставляемой Фондом, и в информационно-телекоммуникационной сети 
«интернет» на официальном сайте Фонда. 
1.4. Основные термины и определения, используемые в Регламенте: 
Социальное предпринимательство - предпринимательская деятельность, направленная на 
достижение общественно полезных целей, способствующая решению социальных проблем 
граждан и общества и осуществляемая в соответствии с условиями, предусмотренными частью 
1 статьи 24.1 Федерального закона от 24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего 
предпринимательства в Российской Федерации»; 
Центр инноваций социальной сферы (ЦИСС) – структурное подразделение Фонда «Фонд 
поддержки предпринимательства и промышленности Ленинградской области»; 

Заявители, получатели услуг – субъекты МСП, физические лица, заинтересованные в начале 
осуществления деятельности в области социального предпринимательства и субъекты МСП, 
физические лица, являющиеся участниками специальной военной операции; 

Заявление – заявление на предоставление услуги, направленное в ЦИСС лично, с 
использованием средств почтовой связи либо электронной почты, в телефонном режиме, 
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», с использованием Цифровой 
платформы МСП, с использованием государственной информационной системы Ленинградской 
области «Прием заявок от субъектов малого и среднего предпринимательства на предоставление 
субсидий» (далее ssmsp.lenreg.ru), с использованием Навигатора и других сторонних сервисов; 

Исполнители - специалисты ЦИСС, сторонние организации, индивидуальные 
предприниматели, самозанятые граждане, привлекаемые Фондом для предоставления услуг; 
Консультация – предоставление информации и рекомендаций по вопросам организации и 
осуществления предпринимательской деятельности; 
Скоринг – бесплатный комплексный анализ деятельности бизнеса субъектов МСП на основе 
данных из официальных источников в целях определения возможности предоставления 
субъектам МСП мер государственной поддержки, доступный на сайте (https://мсп.рф); 

Субъекты малого и среднего предпринимательства (субъекты МСП) - хозяйствующие 
субъекты (юридические лица и индивидуальные предприниматели), отнесенные в соответствии 
с условиями, установленными Федеральным законом от 24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии 
малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации», к малым предприятиям, в 
том числе к микропредприятиям, и средним предприятиям; 
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Физические лица - физические лица, заинтересованные в начале осуществления деятельности в 

области социального предпринимательства или являющиеся участниками специальной военной 
операции; 

Навигатор мер поддержки (Навигатор) – автоматизированный сервис, где представлены все 
государственные меры поддержки для малого и среднего бизнеса, самозанятых граждан и 
физических лиц Ленинградской области, размещенный по адресу (https://navigator.813.ru); 

Цифровая платформа МСП (ЦП МСП) – автоматизированный сервис, обеспечивающий 
адресный подбор и возможность дистанционного получения мер поддержки и специальных 
сервисов субъектами МСП, самозанятыми гражданами и физическими лицами, размещенный по 
адресу (https://мсп.рф). 

2. Описание услуг 

2.1. В рамках собственной деятельности ЦИСС обеспечивает предоставление субъектам МСП 
следующих типов услуг: 
2.1.1. Консультационные услуги, оказываемые специалистами ЦИСС на безвозмездной основе 
(Приложение 1); 
2.1.2. Образовательные услуги, оказываемые специалистами ЦИСС на безвозмездной основе 
(Приложение 2); 
2.1.3. Стандартизированные услуги, предоставляемые в соответствии со стандартами, 
разработанными АО «Корпорация МСП» (Приложение 3). 

3. Порядок информирования о предоставлении услуг и подачи  
заявления на предоставление услуг ЦИСС 

3.1. Информация об услугах и порядке предоставления услуг предоставляется ЦИСС: 

- путем размещения информации на официальном сайте Фонда (https://813.ru); 

- с использованием средств телефонной, почтовой связи либо электронной почты и 
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»; 
- в рамках личного приема заявителей; 
- путем издания и выпуска информационных материалов (брошюр, листовок, плакатов, 
видеосюжетов, аудиороликов). 
3.2. Заявитель имеет возможность обратиться за услугой ЦИСС, указанных в п.2.1.1 и 2.1.2 

любым из следующих способов:  

− лично по месту нахождения Фонда; 
− посредством ЦП МСП, Навигатора; 

− ssmsp.lenreg.ru; 

− телефонного звонка; 

− электронного обращения на почту; 

− других сторонних сервисов. 
3.3. За услугой ЦИСС, указанной в п.2.1.3 подача заявки осуществляется: 

− дистанционно с использованием Цифровой платформы МСП. 
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3.4. Особенностью подачи запроса через ЦП МСП и ssmsp.lenreg.ru является подтвержденная 
учетная запись на Портале государственных услуг Российской Федерации.  
3.5. При подаче заявки на статус социального предприятия при помощи ЦП МСП или 
ssmsp.lenreg.ru специалисты ЦИСС оказывают консультацию по вопросам начала ведения 
предпринимательской деятельности в сфере социального предпринимательства и получения 
социального статуса.  

3.6. При предоставлении стандартизированных услуг, указанных в п.2.1.3 и мер поддержки с 
использованием Цифровой платформы МСП, услуги предоставляются в соответствии с 
требованиями стандартов, разработанными АО «Корпорация МСП», на основании настоящего 
Регламента и нормативно-правовых актов, установленных региональным органом 
государственной власти. 
3.7. Распространение любых материалов рекламного характера об услугах Центра инноваций 
социальной сферы по сетям электросвязи, в том числе посредством использования телефонной, 
факсимильной, подвижной радиотелефонной связи, допускается только при наличии 
предварительного согласия адресатов на получение рекламы. 

4. Категории получателей услуг ЦИСС 

4.1. Получателями услуг ЦИСС являются: 
4.1.1. Субъекты малого и среднего предпринимательства (далее - субъекты МСП): 
− юридические лица и индивидуальные предприниматели, зарегистрированные на территории 
Ленинградской области; 
− соответствующие требованиям  ст. 4 Федерального закона от 24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии 
малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации»; 
− осуществляющие или планирующие осуществление деятельности в сфере социального 
предпринимательства в соответствии со статьей 24.1 Федерального закона от 24.07.2007  
№ 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации». 
 

4.1.2. Физические лица,заинтересованные в начале осуществления деятельности в сфере 
социального предпринимательства (далее – ФЛ). 

4.1.3. Участники специальной военной операции: 
4.1.3.1. физические лица, являющиеся участниками специальной военной операции на 
территориях Украины, Донецкой народной республики, Луганской народной республики,, 
Запорожской области и Херсонской области, зарегистрированные в налоговых органах 
Ленинградской области или супруги погибших участников специальной военной операции, и не 
вступившими повторно в брак (далее – ФЛ – участники СВО). 
4.1.3.2. Субъекты малого и среднего предпринимательства, зарегистрированные на 
территории Ленинградской области, соответствующие требованиям  ст. 4 Федерального закона 
от 24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской 
Федерации»  (далее – субъекты МСП – участники СВО): 
− индивидуальные предприниматели, являющиеся участниками специальной военной операции 
на территориях Украины, Донецкой народной республики, Луганской народной республики,, 
Запорожской области и Херсонской области, зарегистрированные в налоговых органах 
Ленинградской области или супруги погибших участников специальной военной операции, и не 
вступившими повторно в брак; 

− юридические лица, в которых единственный участник, одновременно являющийся 

единоличным исполнительным органом, является участником специальной военной операции на 
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территориях Украины, Донецкой народной республики, Запорожской области и Херсонской 
области, зарегистрированные в налоговых органах Ленинградской области). 

4.2. В отношении Заявителя не должны быть выявлены факторы, препятствующие дальнейшему 
оказанию услуг, установленные в соответствующих федеральных и региональных нормативно-

правовых актах РФ. 
4.3. Проверка соблюдения требований пунктов 4.1 и 4.3 настоящего Регламента осуществляется 
сотрудниками ЦИСС. 

5. Порядок предоставления услуг 

5.1. Консультационные услуги оказываются специалистами ЦИСС на безвозмездной основе в 
соответствии с Приложением № 1 к настоящему Регламенту. 
5.1.1. Получателями консультационных услуг являются заявители, соответствующие 
требованиям раздела 4 настоящего регламента. Отдельные требования к категориям получателей 

по каждой услуге определяются Приложением № 1 к настоящему Регламенту. 
5.1.3. Заявитель вправе получить только одну услугу из перечня, предусмотренного подпунктами 
1.7–1.9 Приложения № 1 к настоящему Регламенту. 

5.1.4. Консультационные услуги предоставляются: 

− очно по месту нахождения Фонда (время ожидания — не более 15 минут); 
− в рамках выездных мероприятий; 
− в рамках мероприятий Фонда и ЦИСС; 
− по телефону; 
− в электронной форме; 
− дистанционно с использованием видеоконференцсвязи; 
− через цифровые сервисы (Навигатор МСП, Цифровая платформа МСП, ГИС ssmsp.lenreg.ru). 
5.1.5. Результатом оказания консультационной услуги является предоставленная консультация. 

5.2. Образовательные услуги оказываются специалистами ЦИСС, в том числе с привлечением 
сторонних организаций, в соответствии с Приложением № 2 к настоящему Регламенту. 
5.2.1. Получателями образовательных услуг являются лица, указанные в пункте 4 настоящего 
Регламента. Отдельные требования к категориям получателей по каждой услуге определяются 
Приложением № 2 к настоящему Регламенту. 
5.2.2. Образовательные услуги предоставляются в следующем порядке: 
- по месту нахождения Фонда; 
- в рамках выездных консультаций сотрудниками ЦИСС в соответствии с Планом работы Фонда, 
публикуемым на официальном Фонда (https://813.ru); 

- в дистанционном формате с использованием средств видеоконференцсвязи. 
5.2.3. Результатом услуги является предоставленная образовательная услуга. 

5.3. При предоставлении стандартизированных услуг (Приложение 3) и мер поддержки с 
использованием Цифровой платформы МСП, услуги предоставляются в соответствии с 
требованиями стандартов, разработанными АО «Корпорация МСП», на основании настоящего 
Регламента и нормативно-правовых актов, установленных региональным органом 
государственной власти. 
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5.3.1. Получателями стандартизированных услуг являются заявители, соответствующие 
требованиям раздела 4 настоящего регламента. Отдельные требования к категориям получателей  
определяются Приложением № 4 к настоящему Регламенту. 
5.4. Объемы оказания каждой из услуг определяются исходя из финансирования на календарный 
год и утвержденной сметы расходов на деятельность Фонда и Центра «Мой бизнес» 
Ленинградской области. 

6. Основания отказа в предоставлении услуг 

6.1. Основаниями отказа в предоставлении услуг являются: 
- несоответствие Заявителя требованиям настоящего Регламента; 
- предоставление Заявителями недостоверных сведений и документов; 
- несоответствие Заявителя требованиям Федерального закона от 24.07.2007 № 209-ФЗ «О 
развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации»; 

- Заявитель является кредитной организацией, страховой организацией (за исключением 
потребительских кооперативов), инвестиционными фондами, негосударственным пенсионным 
фондам, профессиональным участником рынка ценных бумаг, ломбардами; участником 

соглашений о разделе продукции; осуществляющим предпринимательскую деятельность в сфере 
игорного бизнеса; 
- Заявитель является, согласно законодательству РФ о валютном регулировании и валютном 
контроле, нерезидентом Российской Федерации, за исключением случаев, предусмотренных 
международными договорами Российской Федерации; 
- Заявитель находится в стадии реорганизации, ликвидации или банкротства, а также в случае, 
если деятельность Заявителя приостановлена в соответствии с действующим законодательством. 
- недостаточность размера бюджетных ассигнований; 
- несоответствие предмета услуги и потребности заявителя; 
- непредоставление заявителем дополнительно запрашиваемой информации в установленные 

сроки.  
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Приложение № 1 к Регламенту 

оказания услуг  
Центра инноваций социальной сферы Фонда  

«Фонд поддержки предпринимательства и промышленности Ленинградской области» 

 

Услуги ЦИСС, оказываемые на безвозмездной основе 

№ п/п Наименование услуги 
Форма 

поддержки ФНС 

Вид поддержки 
ФНС 

Категории 
получателей 
поддержки 

1 Консультационные услуги ЦИСС, оказываемые в 2026 году 

1.1 
Консультирование об 
услугах ЦИСС 

Консультационная 
поддержка 

Консультационные 
услуги по мерам 
государственной 

поддержки 

Субъекты МСП,  
ФЛ,  

ФЛ – участники 
СВО, 

Субъекты МСП – 

участники СВО. 
 

1.2 
Проведение скоринговой 
оценки 

Консультационная 
поддержка 

Расширенная оценка 
(скоринг) 

количественных и 
качественных 
показателей 

деятельности 
субъекта малого и 

среднего 
предпринимательства 

Субъекты МСП,  
ФЛ,  

ФЛ – участники 
СВО, 

Субъекты МСП – 

участники СВО. 

1.3 

Консультация по 
вопросам начала ведения 
предпринимательской 
деятельности в сфере 
социального 
предпринимательства и 
получения соц. статуса 

Консультационная 
поддержка 

Консультационные 
услуги по мерам 
государственной 

поддержки 

Субъекты МСП,  
ФЛ,  

ФЛ – участники 
СВО, 

Субъекты МСП – 

участники СВО. 

1.4 

Консультирование по 
мерам поддержки 
участников СВО 

Консультационная 
поддержка 

Консультационные 
услуги по мерам 
государственной 

поддержки 

Субъекты МСП,  
ФЛ,  

ФЛ – участники 
СВО, 

Субъекты МСП – 

участники СВО. 

1.5 

Консультация по 
вопросам 
предоставления субсидий 
и грантов для 
социальных 
предпринимателей 

Консультационная 
поддержка 

Финансовое 
консультирование 

Субъекты МСП,  
ФЛ. 

1.6 

Подготовка заявок для 
получения гос. 
поддержки субъектами 
МСП, осуществляющими 

Консультационная 
поддержка 

Иные 
консультационные 

услуги 

Субъекты МСП,  
Субъекты МСП – 

участники СВО. 
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деятельность в сфере 
социального 
предпринимательства 

1.7 

Услуги по содействию в 
публикации и (или) 
размещению вакансий на 
электронном сервисе 
(интернет-ресурсе) по 
поиску сотрудников 

Консультационная 
поддержка 

Кадровое 
консультирование 

Субъекты МСП 
(при наличии 
действующего 

статуса 
социального 
предприятия)  

 

1.8 

Услуга по продвижению 
в социальных сетях для 
субъектов МСП 

Консультационная 
поддержка 

Консультационные 
услуги в области 
развития бизнеса, 

маркетинга, сбыта и 
закупок 

Субъекты МСП,  
Субъекты МСП – 

участники СВО. 

1.9 

Услуга по содействию в 
регистрации товарных 
знаков для социальных 
предпринимателей 

Консультационная 
поддержка 

Консультационные 
услуги по 

организации 
сертификации, 

патентно-

лицензионное 
сопровождение 
деятельности 

Субъекты МСП,  
Субъекты МСП – 

участники СВО. 

2 
Консультационные услуги с привлечением профильных экспертов, оказываемые в 

2026 году  

2.1 

Консультационные 
услуги с привлечением 
профильных экспертов 
по финансовым и  
налоговым вопросам 

Консультационная 
поддержка 

Финансовое 
консультирование 

Субъекты МСП,  
ФЛ – участники 

СВО, 
Субъекты МСП – 

участники СВО. 

2.1.1 

 

Консультационные 
услуги по вопросам 
финансового 
планирования 

2.1.2 

Консультационные 
услуги по вопросам 
бухгалтерского учета и 
отчетности 

2.1.3 

Консультационные 
услуги по вопросам 
налогообложения 

2.1.4 

Консультационные 
услуги по вопросам 
выборочного 
статистического 
обследования 

2.1.5 

Консультационные 
услуги по вопросам 
заполнения субъектами 
МСП отчетности по 
договорам о 
предоставлении грантов, 
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в том числе в ГИИС 
«Электронный бюджет» 

2.2 

Консультационные 
услуги с привлечением 
профильных экспертов 
по правовым вопросам 

Консультационная 
поддержка 

Правовая 
консультация 

Субъекты МСП,  
ФЛ,  

ФЛ – участники 
СВО, 

Субъекты МСП – 

участники СВО. 

2.2.1 

Консультационные 
услуги по процедуре 
регистрации 
юридических лиц и/или 
индивидуальных 
предпринимателей 

2.2.2 

Консультационные 
услуги по процедуре 
внесения изменений в 
ЕГРЮЛ и ЕГРИП 

2.2.3 

Консультационные 
услуги по 
законодательным 
требованиям к ведению 
бизнеса 

2.2.4 

Консультационные 
услуги по вопросам 
заключения гражданско-

правовых договоров 

2.2.5 

Консультационные 
услуги по 
законодательным 
требованиям к ведению 
бизнеса 

2.3 

Консультационные 
услуги с привлечением 
профильных экспертов 
по вопросам 
маркетингового 
сопровождения 

Консультационная 
поддержка 

Консультационные 
услуги в области 
развития бизнеса, 

маркетинга, сбыта и 
закупок 

Субъекты МСП,  
ФЛ,  

ФЛ – участники 
СВО, 

Субъекты МСП – 

участники СВО. 

2.3.1 

Консультационные 
услуги по маркетингу и 
сбыту 

2.3.2 

Консультационные 
услуги по вопросам 
участия в закупках, 
продвижения на 
электронных площадках, 
электронных торгах 

3 Иные консультационные услуги 

3.1 

3.1 

Консультационные 
услуги по вопросам, 
связанным с созданием 

Консультационная 
поддержка 

Иные 
консультационные 

услуги 

Субъекты МСП,  
ФЛ,  
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маркетинговой стратегии 
реализации проектов 
субъектов социального 
предпринимательства  

ФЛ – участники 
СВО, 

Субъекты МСП – 

участники СВО. 

3.2 

Консультационные 
услуги по вопросам 
патентно-лицензионного 
сопровождения 
деятельности 
социальных предприятий 
(формирование патентно-

лицензионной политики, 
патентование, разработка 
лицензионных 
договоров, определение 
цены лицензионного 
договора) 

Консультационная 
поддержка 

Иные 
консультационные 

услуги 

Субъекты МСП,  
ФЛ,  

ФЛ – участники 
СВО, 

Субъекты МСП – 

участники СВО. 

3.3 

Услуги по вопросам 
бизнес-планирования, в 
частности по вопросам 
оценки социальной 
эффективности проекта 
или инициативы 
субъектов МСП, 
осуществляющих 
деятельность в сфере 
социального 
предпринимательства, 
оказания содействия при 
выборе проекта, 
разработки бизнес-

модели и финансовой 
модели, содействия в 
привлечении 
профессиональных 
кадров и потенциальных 
инвесторов 

Консультационная 
поддержка 

Иные 
консультационные 

услуги 

Субъекты МСП,  
ФЛ,  

ФЛ – участники 
СВО, 

Субъекты МСП – 

участники СВО. 

3.4 

Услуги по размещению 
субъектов МСП на 
электронных торговых 
площадках, в том числе 
по оказанию содействия 
в регистрации учетной 
записи (аккаунта) 
субъекта МСП на 
торговых площадках, а 
также ежемесячном 
продвижении продукции 
субъекта МСП на 
торговой площадке 

Консультационная 
поддержка 

Иные 
консультационные 

услуги 

Субъекты МСП,  
ФЛ,  

ФЛ – участники 
СВО, 

Субъекты МСП – 

участники СВО. 

3.5 

Услуги, связанные с 
организацией работы со 
средствами массовой 

Консультационная 
поддержка 

Иные 
консультационные 

услуги 

Субъекты МСП,  
ФЛ,  
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информации по вопросам 
популяризации, 
поддержки и развития 
социального 
предпринимательства, 
производства и 
использования 
социальной рекламы 

ФЛ – участники 
СВО, 

Субъекты МСП – 

участники СВО. 

3.6 

Услуги по содействию в 
разработке франшиз 
социальных предприятий 

Консультационная 
поддержка 

Иные 
консультационные 

услуги 

Субъекты МСП,  
ФЛ,  

ФЛ – участники 
СВО, 

Субъекты МСП – 

участники СВО. 

3.7 

Услуги по проведению 
маркетинговых 
исследований для 
социальных предприятий 

Консультационная 
поддержка 

Иные 
консультационные 

услуги 

Субъекты МСП,  
ФЛ,  

ФЛ – участники 
СВО, 

Субъекты МСП – 

участники СВО. 

3.8 

Услуги по продвижению 
сайта социальных 
предприятий в сети 
"Интернет" 

Консультационная 
поддержка 

Иные 
консультационные 

услуги 

Субъекты МСП,  
ФЛ,  

ФЛ – участники 
СВО, 

Субъекты МСП – 

участники СВО. 

3.9 

Обеспечение участия 
социальных предприятий 
в выставочно-

ярмарочных и 
конгрессных 
мероприятиях, а также в 
бизнес-миссиях с 
социальной тематикой на 
территории Российской 
Федерации с целью 
продвижения их товаров 
(работ, услуг) 

Консультационная 
поддержка 

Иные 
консультационные 

услуги 

Субъекты МСП,  
ФЛ,  

ФЛ – участники 
СВО, 

Субъекты МСП – 

участники СВО. 

3.10 

Иные консультационные 
услуги в целях 
содействия развитию 
деятельности субъектов 
МСП, осуществляющих 
деятельность в сфере 
социального 
предпринимательства 

Консультационная 
поддержка 

Иные 
консультационные 

услуги 

Субъекты МСП,  
ФЛ,  

ФЛ – участники 
СВО, 

Субъекты МСП – 

участники СВО. 

3.11 

Иные виды деятельности 
в рамках реализации 
государственных 
программ (подпрограмм) 
субъектов Российской 
Федерации и 
муниципальных 

Консультационная 
поддержка 

Иные 
консультационные 

услуги 

Субъекты МСП,  
ФЛ,  

ФЛ – участники 
СВО, 

Субъекты МСП – 

участники СВО. 
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программ, содержащих 
мероприятия, 
направленные на 
создание и развитие 
субъектов МСП, 
осуществляющих 
деятельность в области 
социального 
предпринимательства 
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Приложение № 2 к Регламенту 

оказания услуг Центра инноваций социальной сферы Фонда «Фонд поддержки 
предпринимательства и промышленности Ленинградской области» 

 

 Образовательная поддержкам 

№ 
п/п 

Наименование 
услуги 

Форма поддержки 
ФНС 

Вид поддержки ФНС 

Категории 
получателей 
поддержки 

1.  

Организация и 
проведение 
мероприятий ЦИСС 

Образовательная 
поддержка 

Организация и 
проведение семинаров, 

тренингов, 
конференций, 

форумов, круглых 
столов, бизнес-игр 

Субъекты МСП,  
ФЛ,  

ФЛ – участники СВО, 
Субъекты МСП – 

участники СВО. 

2.  

Организация и 
проведение слета 
социальных 
предпринимателей 

Образовательная 
поддержка 

Организация и 
проведение семинаров, 

тренингов, 
конференций, 

форумов, круглых 
столов, бизнес-игр 

Субъекты МСП,  
ФЛ,  

ФЛ – участники СВО, 
Субъекты МСП – 

участники СВО. 

3.  

Организация и 
проведение 
регионального этапа 
премии «Мой добрый 
бизнес» 

Образовательная 
поддержка 

Организация и 
проведение семинаров, 

тренингов, 
конференций, 

форумов, круглых 
столов, бизнес-игр 

Субъекты МСП,  
ФЛ,  

ФЛ – участники СВО, 
Субъекты МСП – 

участники СВО. 

4.  

Организация и 
проведение 
обучающей 
программы 
«Серебряный старт» 

Образовательная 
поддержка 

Образовательные 
программы и модули 

1. ФЛ в возрасте 
60 лет и старше, 
зарегистрированные 
на территории 
Ленинградской 
области; 
2. Субъекты 
МСП: 
− индивидуальные 
предприниматели в 
возрасте 60 лет и 
старше, 
зарегистрированные 
на территории 
Ленинградской 
области и 
осуществляющие 
деятельность сроком 

Документ создан в электронной форме. № 62 от 15.04.2026. Исполнитель: Петров Александр Николаевич
Страница 15 из 22. Страница создана: 14.04.2026 13:27



   

Регламент оказания услуг Центра инноваций социальной сферы Фонда «Фонд поддержки 
предпринимательства и промышленности Ленинградской области» 

Действует с 
___.___.2026 

15 

 

 

менее одного года по 
состоянию на 
31.12.2026; 

− юридические лица, 
доля (суммарная 
доля) участия в 
уставном 
(складочном, 
акционерном) 
капитале которых 
физических лиц в 
возрасте 60 лет и 
старше составляет 
более 50 процентов, 
зарегистрированные 
на территории 
Ленинградской 
области и 
осуществляющие 
деятельность сроком 
менее одного года по 
состоянию на 
31.12.2026 

 

3.  

Организация и 
проведение 
обучающей 
программы «Бизнес 
Героев 47» 

Образовательная 
поддержка 

Образовательные 
программы и модули 

ФЛ – участники СВО, 
Субъекты МСП – 

участники СВО 
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Приложение № 3 к Регламенту  
оказания услуг Центра инноваций социальной сферы Фонда «Фонд поддержки 

предпринимательства и промышленности Ленинградской области» 

 

Перечень стандартизированных услуг ЦИСС, оказываемых в 2026 году 

№ 
п/п 

ID 

мсп.рф 

Название стандартизированной 
услуги на Цифровой платформе 

Название по приказу 
Категории  

получателей 

1 717 
Консультации по созданию и 

ведению бизнеса 

Консультация по вопросам начала 
ведения предпринимательской 

деятельности в сфере социального 
предпринимательства и 
получения соц. статуса  

Субъекты МСП,  
ФЛ,  

ФЛ – участники 
СВО, 

Субъекты МСП – 

участники СВО. 
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Приложение № 4 к Регламенту  
оказания услуг Центра инноваций социальной сферы Фонда «Фонд поддержки 

предпринимательства и промышленности Ленинградской области» 

 Фонд «Фонд поддержки предпринимательства и 
промышленности Ленинградской области» 

 (наименование региональной организации инфраструктуры поддержки 
предпринимательства) 

 
ЦИСС 

 (наименование подразделения региональной организации инфраструктуры 
поддержки предпринимательства) 

 

  

 (ФИО физ.лица) / (ФИО инд. предпринимателя) / (ФИО и должность 
представителя юр.лица) 

  

 (наименование организации) (для юр.лица) 

  

 (ИНН юр.лица, вид деятельности) / (ИНН инд. предпринимателя, вид 
деятельности) /  (ИНН физ.лица) 

  

 (адрес местонахождения юр. лица) / (адрес местонахождения инд. 
предпринимателя) 

  

 (контактный телефон) 
 
 

 (e-mail) 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

Прошу предоставить мне: 

- Консультирование об услугах ЦИСС. 

Иная услуга ЦИСС (впишите свой вопрос): 

 

 

 

В целях повышения эффективности работы организации инфраструктуры поддержки просим оценить качество 
предоставленной услуги по пятибалльной шкале:  
         

 
 1  2  3  4  5 

 

 

 

Свой вариант:       

      

 

     

(дата)  (подпись)  (расшифровка подписи) 
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Приложение № 5 к Регламенту  
оказания услуг Центра инноваций социальной сферы Фонда «Фонд поддержки 

предпринимательства и промышленности Ленинградской области» 

Согласие на обработку персональных данных  
Я, ___________________________________________________________,                                
                                                    ФИО 

настоящим даю согласие Фонду «Фонд поддержки предпринимательства и 
промышленности Ленинградской области» (ИНН 4704104363; адрес места нахождения: 
188810, Ленинградская обл., Выборгский р-н, Выборг г, ул. Некрасова, д. 37) (далее – 

Оператор) на обработку персональных данных. 
Сведения о составе обрабатываемых данных, целях, способах обработки 

определяются в Приложении № 1 к настоящему Согласию. 
Я подтверждаю, что ознакомлен(а) с Приложением № 1 к настоящему Согласию и 

понимаю его содержание и значение. 
Я подтверждаю, что ознакомлен(а) и понимаю, что имею право путем личного 

обращения Оператору или направления письменного запроса (в том числе в форме 
электронного документа) на имя Оператора по электронной почте info@813.ru: 

▪ требовать уточнения, блокировки или уничтожения своих персональных 
данных в случае их неправомерной обработки; 

▪ отзывать своё согласие на обработку персональных данных; 
▪ получать информацию об обработке своих данных. 
На основании настоящего согласия Оператор вправе осуществлять 

автоматизированную обработку персональных данных, а также их обработку без 
использования средств автоматизации, в том числе с передачей по каналам связи, защита 
которых обеспечивается путем реализации соответствующих правовых, 
организационных и технических мер, предусмотренных законодательством о защите 
персональных данных. 

Настоящим я даю согласие Оператору на передачу (предоставление, 
распространение) моих персональных данных третьим лицам для достижения 
заявленных целей обработки, указанных в Приложении № 1.  

Я подтверждаю, что ознакомлен(а) с перечнем третьих лиц, размещенным на 
официальном сайте Оператора по адресу: https://813.ru. 

Настоящим я осведомлен(а) о возможности передачи моих персональных данных 
уполномоченным государственным органам Российской Федерации в случаях, прямо 
предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

Я ознакомлен(а), что настоящее согласие действует со дня его подписания до дня 
его отзыва. В случае отзыва согласия на обработку персональных данных Фонд вправе 
продолжить его обработку без моего согласия по основаниям, указанным в пп. 5-11 ч. 1 
ст. 6 Федерального закона «О персональных данных» от 27.07.2006 № 152-Ф3. 

Приложение: 
1. Состав, цели и способы обработки персональных данных. 

 

_____________ _______________   _________________ 

 Дата         Подпись                      Расшифровка  
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Приложение 1. 

к Согласию на обработку персональных данных 

Состав, цели и способы обработки персональных данных 

Субъект персональных данных 

1. Контрагенты, Представители контрагентов, Клиенты, Законные представители, 
Выгодоприобретатели 

№ Цель 
Перечень персональных 

данных 

Способы обработки 
персональных 

данных 

Подпись субъекта ПДн 

1 

Предоставление 
информации рекламного 
характера об услугах, 
оказываемых Фондом, а 
также проведения опросов, 
исследований данных.  

1) Фамилия 

2) Имя 

3) Отчество 

4) Номер телефона 

5) Адрес электронной почты 

1) Сбор 

2) Систематизация 

3) Накопление 

4) Хранение 

5) Уточнение 
(обновление, 
изменение) 

6) Использование 

7) Обезличивание 

8) Блокирование 

9) Уничтожение 

 

2 

Предоставление в бюро 
кредитных историй 
информации о факте 
предоставления/отказа 
предоставления займа, об 
условиях заключенного 
договора займа, а также об 
исполнении Заемщиком 
договорных обязательств и 
иной информации, 
предусмотренной 
Федеральным законом от 
30.12.2004 № 218-ФЗ «О 
кредитных историях».  

1) Фамилия 

2) Имя 

3) Отчество 

4) Год рождения 

5) Месяц рождения 

6) Дата рождения 

7) Место рождения 

8) Адрес электронной почты 

9) Адрес места жительства 

10) Адрес регистрации 

11) Номер телефона 

12) СНИЛС 

13) ИНН  
14) Гражданство 

15) Данные документа, 
удостоверяющего личность 

16) Сумма кредитных 
обязательств, сроки 
кредитных обязательств, 
сведения о фактах исполне-

ния/неисполнения кредитных 
обязательств 

17) Данные документов, дающих 
право на пребывание и трудо-

вую деятельность на террито-

рии Российской Федерации 

1) Сбор 

2) Систематизация 

3) Накопление 

4) Уточнение 
(обновление, 
изменение) 

5) Использование 

6) Передача 
(предоставление, 
доступ) 

7) Обезличивание 

8) Блокирование 

 

3 

Подготовка, заключение, 
исполнение и прекращение 
договоров микрозаймов, 
займов, поручительств и 
иных договоров, 
оформление и 
рассмотрение заявок на 
предоставление 
микрозаймов, займов, 
поручительств (в т.ч. анализ 
документов Клиента, 
оценка 
платежеспособности, 

1) Фамилия 

2) Имя 

3) Отчество 

4) Год рождения 

5) Месяц рождения 

6) Дата рождения 

7) Место рождения 

8) Адрес электронной почты 

9) Адрес места жительства 

10) Адрес регистрации 

11) Номер телефона 

12) ИНН 

13) Гражданство 

14) Данные документа, удостове-

ряющего личность 

1) Сбор 

2) Систематизация 

3) Накопление 

4) Хранение 

5) Использование 

6) Передача 
(предоставление, 
доступ) 

7) Обезличивание 

8) Блокирование 

9) Уничтожение 
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правоспособности, деловой 
репутации Клиента).  

15) Данные документов, дающих 
право на пребывание и 
трудовую деятельность на 
территории Российской 
Федерации 

16) Имущественное положение 

17) Данные об участии в 
деятельности юр.лица или о 
физ.лице (ИП/самозанятом) 

18) Данные из бюро кредитных 
историй (о кредитной 
истории) 

19) Данные о наличии 
исполнительных производств 

20) Данные о судебных спорах 

4 

Принудительное взыскание 
задолженности (в том числе 
с привлечением третьих 
лиц, а также третьими 
лицами, в случае уступки 
им прав на взыскание 
соответствующей 
задолженности) по 
договорам займа, денежных 
средств, уплаченных 
Фондом Банку-Партнеру по 
обязательствам Заемщика 
по договорам 
поручительства.  

1) Фамилия 

2) Имя 

3) Отчество 

4) Год рождения 

5) Месяц рождения 

6) Дата рождения 

7) Место рождения 

8) Адрес электронной почты 

9) Адрес места жительства 

10) Адрес регистрации 

11) Номер телефона 

12) ИНН 

13) Данные документа, 
удостоверяющего личность 

14) Размер задолженности перед 
Фондом   

1) Сбор 

2) Систематизация 

3) Накопление 

4) Уточнение 
(обновление, 
изменение) 

5) Использование 

6) Передача 
(предоставление, 
доступ) 

7) Обезличивание 

8) Блокирование 

9) Уничтожение 

5 

Подготовка, заключение, 
исполнение и прекращение 
договоров с контрагентами, 
Клиентами Фонда (в т.ч. в 
судебном порядке).  

1) Фамилия 

2) Имя 

3) Отчество 

4) Год рождения 

5) Месяц рождения 

6) Дата рождения 

7) Место рождения 

8) Адрес электронной почты 

9) Адрес места жительства 

10) Адрес регистрации 

11) Номер телефона 

12) ИНН 

13) Гражданство 

14) Данные документа 
удостоверяющего личность 

15) Сведения об участии в 
качестве единоличного 
исполнительного органа, 
учредителя 

16) Данные о противоправной 
деятельности, об участии в 
экстремистской деятельности, 
о проведении финансовых 
операций, обладающих 
признаками  

1) Сбор 

2) Систематизация 

3) Накопление 

4) Хранение 

5) Уточнение 
(обновление, 
изменение) 

6) Использование 

7) Передача 
(предоставление, 
доступ) 

8) Обезличивание 

9) Блокирование 

10) Уничтожение 

 

2. Пользователи сайта 

1 

Подготовка, заключение, 
исполнение и прекращение 
договоров.  

1) Фамилия 

2) Имя 

3) Отчество 

4) Номер телефона 

5) Адрес электронной почты 

6) Адрес места жительства  

1) Сбор 

2) Систематизация 

3) Накопление 

4) Хранение 

5) Уточнение 
(обновление, 
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7) Адрес регистрации  
8) ИНН 

изменение) 
6) Использование 

7) Обезличивание 

8) Блокирование 

9) Уничтожение 

2 

Предоставление 
информации рекламного 
характера об услугах, 
оказываемых Фондом, а 
также проведения опросов, 
исследований данных.  

1)  Фамилия 

2)  Имя 

3)  Отчество 

4)  Номер телефона 

5)  Адрес электронной почты 

6)  Место работы  
7)  Должность  

1) Сбор 

2) Систематизация 

3) Накопление 

4) Хранение 

5) Уточнение 
(обновление, 
изменение) 

6) Использование 

7) Обезличивание 

8) Блокирование 

9) Уничтожение 

 

3 

Регистрация на 
мероприятиях, вебинарах, 
форумах, ярмарках, 
проводимых Фондом. 
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